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    大陸旅客 絡繹來港 旅遊業人士：勿過份依頼
新報人 (2002年02月28日)，32(05)，第4頁。
 記者: 呂文匯、林思沛。 攝影: 吕文匯。 編輯: 何靖堯。
永久網址 - https://sys01.lib.hkbu.edu.hk/bujspa/purl.php?&did=bujspa0009515
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  [記者呂文匯、林思沛報道]在經濟低迷下，香港去年入境遊客總數仍有百分之四的增長，很大程度是因內地遊客絡繹來港。今年一月，內地更取消旅客來港的限額，旅遊業看似一片好景；但有業界人士卻指，港府別過份依賴大陸遊客，因其市場空間並非想像般大。
「你不可能把內地的下崗工人也弄到香港來旅遊吧。香港中國旅行社港澳遊管理公司總經理孫建剛説，「是指望他們來消費，還是來『搵錢』呢？」他指出，大部份有經濟能力的廣東人都已來過香港，其中很多更不止一次，所以對例牌景點已失去興趣。
為了吸引旅客來港，香港中旅社特地安排了一些另類旅遊點，如港島的海防博物館、山頂的蠟像館，甚至是尖沙咀的夜總會。但是，孫建剛説這些新景點的吸引力還是不夠，「在內地，吃比香港便宜，住比香港便宜，娛樂設施也便宜，他們為什麼要在香港消費呢？」
去年，香港中旅社共接待超過二十一萬人次的大陸遊客，其中差不多一半是來自廣東。孫建剛説，現階段有能力自費到香港旅遊的，一般是中產或以上的一群，人數不可能太多，與商務旅客相比，他們的消費額也不大。
旅客來港意欲减退
從事旅行社工作的張健明，是香港旅遊業議會入境旅遊委員會的召集人。他也認為許多內地遊客對香港的景點興趣不大，他説：「早年中港兩地隔絕，一旦開放，遊客自然來港，加上回歸前後內地官方的宣傳，也帶動了大量大陸旅客到港。」但撇開這兩個因素，近年大陸旅客的來港意欲已在減退。
港府和國家旅遊局達成協議，從今年起取消團體遊客來港的限額，並且延長內地商務旅客多次簽證的有效期。據旅遊發展局估計，新措施將會使今年內地訪港旅客增加三十萬人次。旅遊事務專員黎高穎怡表示，每一位內地遊客平均在香港消費四千八百多港元，如果增加三十萬名內地旅客，就會帶來十五億港元的收入。
對於延長商務旅客簽證有效期，孫建剛卻認為未必可以增加香港的收入，因商務旅客「來得快，走得也快」。以往中港兩地往來不方便，內地商務旅客可能要被迫停留在香港，現在過境方便了，他們可能當天就返回大陸。
從一九九四年開始，內地成為香港最大的旅客市場。直到今天，每十個訪港旅客中，就有三個內地遊客；旅遊業每賺一百元，就有二十六元來自內地旅遊者的錢包。不過，孫建剛説香港是國際大都市，不能單將目光放在中國大陸，也應面向世界，「香港旅遊業不要太急功近利，把寶全押在大陸市埸。」
行政長官董建華去年八月底宣佈五項中長期旅遊發展項目，包括大嶼山、西貢、中區、西九龍及香港仔。區議會及民政事務總署亦正在推廣《十八區旅遊指南》。民政事務總署署長李麗娟曾經表示-希望透過在十八區廣泛種植洋紫荊和興建更多洋紫荊公園，能夠設立更多旅遊景點。
不過，孫建剛認為旅客未必願意跟團去遊覽這些小景點，對此活動之成效亦不置可否，「看看搞完以後怎麽样。」
爭取遊客針對市場
張健明建議，要爭取內地遊客，就要針對內地市場宣傳，凸顯香港現代化城市的先進形象。在大陸旅客心目中，最吸引他們的，是香港乾淨的街道、良好的秩序，以及為人稱道的管理效率。
因此，張健明認為香港必須保持現代化特色，滿足國人「追求名牌」、「追求第一」的心態。若政府要開設新景點，層次必須高，如興建中的迪士尼主題公園，更説：「現在絕不可以把三、四流的東西當成一流的來哄人。」
編輯：何靖堯  
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